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[bookmark: _Toc7187]1.团队简介
[bookmark: _Toc4351][bookmark: _Toc2491]1.1品牌名称与理念
(1)“涂雅”以涂鸦的谐音为设计想法，其中“雅”是取其雅观，合乎正规，美好的，高尚的，不粗俗的意思；古时“雅”同“鸦”。
(2)“涂雅”是我们以“绿化环境，为人服务，打造美丽文化城市”的公益理念为设计想法，以涂鸦为工具进行城市“绿化”，美化我们的生活环境，辅助城市转型。
(3)“涂雅”也是意味着我们想把涂鸦融入生活，想要改变如今大众对涂鸦的负面印象，使涂鸦同中国文化相结合，让曾经有着部分不好方面的涂鸦成为合乎规范的良好装饰。
[bookmark: _Toc27205][bookmark: _Toc14906]1.2 LOGO示意

[image: logo]图1-2
LOGO以T为主体，T既是涂鸦 涂字的首字母是涂鸦的代指，代表对环境的涂抹，涂鸦使环境变得更美好。T也是代表我们的品牌名称涂雅，是我们由涂鸦美化城市环境的中心思想，我们以蓝粉色的渐变体现属于我们的“让城市更美好，创新城市”的梦想和理念，也是体现朝阳下我们向远方前进，为我们所喜爱的城市增添新的色彩。（如上图）
[bookmark: _Toc23946]2.模拟创业经历
[bookmark: _Toc12708]2.1发展初期—树立品牌形象
在二三线城市，如辽宁省锦州市太和区等，在街道或旧的居民楼的墙壁上进行涂鸦，在涂鸦之前，收集市民意见，通过政府和高校合作对具体内容进行分析和改造。主要服务为使用涂鸦美化废旧墙体，建立大数据，筛选出需要涂鸦的城市或者街区，与相关政府相关部门以及当地各大高校建立起合作关系，建立和完善服务体系和制度。促进二三线城市或地区的区域旅游业的发展，明确当地的旅游符号，打响品牌的知名度，形成当地特有的文化品牌。改建好的墙体或街道，可以作为网红打卡景点，吸引游客。
[bookmark: _Toc9701]2.2发展中期—形成完整业链
在执行中期战略中，进一步在企业内部建立起特有的理念体系和运作机制，建立起科学的组织架构和严密的规章制度，树立品牌个性。会在淘宝网站上开一个关于这个城市涂鸦的文创店，售卖有关涂鸦的文创产品，通过卖文创给顾客一个关于城市的记忆，提升城市旅游文化产业。拓展自身的文化生产能力和经济能力；促进文化创作的再生产，实现文化信息的再传播，提升本公司的社会影响力。
[bookmark: _Toc14180]2.3发展后期—积累社会价值
公司逐渐步入正轨，进入成长期，本公司始围绕“创意带动经济、品牌凝聚文化”这一经营理念，在公益和商业这双重属性之中，公益属性始终是内核。在实现经济收益、社会影响力之后，本公司将致力于改建城乡、促进人文发展、关怀环卫事业等方面，进而呼吁社会各界对这些问题投以更多的关注。
[bookmark: _Toc6818][bookmark: _Toc14417]2.4本计划SWOT分析
表2-1   SWOT分析
	优势（strengths）
	劣势（threats）

	1）在城市、乡村和破旧的墙壁上绘制涂鸦，可以美化环境。
2.国家相关政策的支持
3.消费者对涂鸦文化有新鲜感和猎奇感
	1）目前有关涂鸦产品种类不多、涂鸦喜爱者还是较为小众
2）项目刚开始运营会比较艰难，对墙壁进行涂鸦改造有些民众需要适应。

	1）涂鸦文化在文创产品上的空白，相关业务和产品发展空间巨大
2）目标消费者消费水平的提升、网络购物的蓬勃发展

	1）有关涂鸦相关服务，容易产生模仿者，而有关涂鸦产品，也会产生山寨版。
2）由于并没有相关服务，所以在这一行业也没有具体完整的相关服务的体制与制度，需要不断去探索。

	机遇（opportunities）
	挑战（weaknesses）



[bookmark: _Toc6887][bookmark: _Toc21694]3.项目内容及业务流程
[bookmark: _Toc9096][bookmark: _Toc29806]3.1项目内容
3.1.1项目孵化：与政府部门、高校洽谈
该业务通过面谈、电话联络等方式与当地市政府、区政府、街道、社区等相关部门进行洽谈，并与有关部门合作，获得合理整改资源和合法的整改许可。
与高校进行洽谈，构建长期合作关系，提高学生参加活动的积极性。完善组织机构，大量吸纳专业人才。
3.1.2项目规划：公司内部形成策划方案
与政府部门、高校进行洽谈后，公司的设计团队将会通过实际调查、访问、观察等方式，对各个项目进行分析、评估、策划，并结合当地的风俗文化、旅游文化、人文及地理风情等，规划出旧社区的墙壁以及脏乱的墙壁等进行整改，选好某一特定主题根据墙体环境、社会等因素制定相应的策划案以及绘画主题，可以把关于一个城市的特殊之处通过涂鸦展现在墙上，不仅可以美化城市环境，也可以对当地的特产、景点等进行进行宣传；进而通过具体策划案的形式，与政府部门（客户）达成一致，推动项目的进行。
3.1.3项目执行：绘制涂鸦主题墙
核心内容的执行——墙体的涂鸦绘制。一方面，公司可以为在校生提供校外实践的机会；另一方面，通过学校与公司的“校企合作”关系，可以与学生的“实践课堂”、创新学分等实践教学挂钩，实现创新人才培养的目的。于公司自身来说，大学生的新鲜血液和创造力，是维持本公司设计能力的重要保障之一。
3.1.4项目延伸：文创衍生品的线上销售
根据已经成型的业务内容，将成功之后的图案采取城市涂鸦上面的图案，将成型的艺术创作，在知识产权归公司所有的情况下（如果涂鸦作品的主创为公司的设计团队，大学生为执行者，那么可以进行文创开发；如果涂鸦作品的主创为大学生，那么经授权后，再进行文创开发；具体权责视具体执行情况而定），通过公司长期合作的供应链，发展成文创产品，通过淘宝天猫等平台进行销售，所得利润除维持公司基本运营外，将用于公益事业。
3.1.5回馈社会：将部分盈利投入到公益事业
在获得一定盈利的基础上，本公司将针对前期的实地考察、调研等所得结果，针对当地城市发展、文化发展、人文发展的痛点，有针对性地、由点到面逐步开展“城市文化”宣传活动、社区演讲或艺术比赛、“环卫工人帮扶”、“垃圾分类、环境保护”主题活动、城市纪录片等公益或人文活动，配合新媒体、抖音、H5、微电影等新媒体手段，呼吁人们对城市问题投以更多的关注。
[bookmark: _Toc1510][bookmark: _Toc10502]3.2业务流程
3.2.1政府洽谈
与当地市政府、区政府、街道、社区等相关部门合作，进而实地考察和评估，经过洽谈，获得合理整改资源和合法的整改许可，进而形成一个一个具体的项目。
3.2.2调查策划
调查、访问、观察等方式，对各项目进行分析、评估、策划,结合当地的风俗文化、旅游文化、人文及地理风情等为出发点，进行策划，进而提出相应的整改方案、执行措施、设计初稿。最后以策划书的形式与政府部门进行沟通，进而得到完善的、可执行的项目。
3.2.3校（机构）企合作
与各地高校、艺术院校、美术协会、大学社团、美术辅导班等机构搭建长期合作关系，一方面为本公司发掘优秀的涂鸦绘画创作人才；另一方面，也为画手提供实习、见习等相关的实践平台，实现“产学研一体化”的共赢效果。
3.2.4策划执行
根据项目策划书，与当地的艺术创作机构进行协商洽谈，沟通创作细节，安排墙面整改或地面美化的执行工作。
3.2.5社会公益
根据成型的艺术创作，发展成文创产品，通过淘宝平台进行销售，所得利润除维持公司基本运营外，将以创建高校实践平台、支援老城区改建、发展城市绿化、帮扶环卫工人等多种形式回馈社会，形成良性的经营闭环。
[bookmark: _Toc462][bookmark: _Toc5925]3.3项目目的
3.3.1城市绿化
将废旧居民楼以及脏乱的墙壁进行涂鸦整改，形成城市特色景观，通过开发旅游资源，实现公益和商业双重收益的效果。
3.3.2旅游推广
打造网红墙，作为网红打卡景点，吸引游客，将涂鸦作品或标志性元素，通过文创商品，将旅游文化传播地更远。促进二三线城市或地区的区域旅游业的发展，明确当地的旅游符号，展现地方特色、促进旅游经济、发展城市（或地区）文化品牌。
3.3.3文化创意
在淘宝网站开设网站，售卖有关涂鸦的文创产品，促进文化创作的再生产，实现文化信息的再传播，提升本公司的社会影响力。
3.3.4人文关怀
改建城乡、促进人文发展、关怀环卫事业等方面，进而呼吁社会各界对这些问题投以更多的关注。
[bookmark: _Toc14207][bookmark: _Toc20019]4.产品策略
[bookmark: _Toc8926][bookmark: _Toc12906]4.1有形产品：文创产品

（1） [bookmark: _Toc5314][bookmark: _Toc18370]帆布包如图（如图4-1-1）
[image: 869776a28a10949a43c01b2b0039d06]图4-1-1
（2） [bookmark: _Toc7526][bookmark: _Toc7943]涂鸦零钱包（如图4-1-2）
[image: 15ae3fc02d2d585da096ad2e45f7969--]图4-1-2
（3） [bookmark: _Toc16503][bookmark: _Toc15412][image: 未标题-1]涂鸦水杯（如图4-1-3）
图4-1-3
（4） [bookmark: _Toc32331][bookmark: _Toc2779]涂鸦DIY手工
DIY涂鸦定制卫衣、T恤。本产品自带颜料，衣服上有大片留白，可供消
费者自行创作。如消费者没有美术功底，有大量涂鸦主题DIY图案可供临摹。
[bookmark: _Toc26467][bookmark: _Toc24926]4.2无形服务
[bookmark: _Toc25826][bookmark: _Toc12363]（1）售后服务：在服务上设立服务团队，提供良好的客服、售后等服务，保持热情的服务态度。
[bookmark: _Toc427][bookmark: _Toc18002]（2）版权保护：对相关的墙壁涂鸦的设计进行知识产权的保护，创作人和本公司共同保有该艺术涂鸦的知识产权，积极维权，防止抄袭。
[bookmark: _Toc18302][bookmark: _Toc29321]（3）后勤保障：公司将提供整个创作过程中所需的全部画材、器具等相关用品和费用。
[bookmark: _Toc29235]5.工作进展情况及存在问题
[bookmark: _Toc12321]5.1工作进展情况
1、完成项目研究调查以及相关文献收集
[bookmark: _GoBack]    在确定研究方向后进行了人员分工，并对网络，图书馆和居民区等地进行了调查，取得了良好进展。通过调查，在近些年内民众对墙体彩绘有了良好的印象，其原因是国家利用墙体进行了社会主义核心价值观的宣传喷绘，还有我国目前墙体彩绘广告投放数量增加等。
同时经过实地走访得知，破败墙体的存在不仅对民众是一种不好的生活体验，存在危险隐患而且对城市管理局有一定的负面影响。大多数的居民对于墙体美化是持有支持态度的。因此我们的涂鸦美化墙体工作还要同政府相关部门进行协调，确认可以进行工作的墙面范围及其他事项。
2、完成对涂雅城市美化及文创项目的基本策划
首先，对政治，经济等方面进行环境分析，讨论关于涂鸦文化的市场前景，项目的优劣势等，研究确定公司职能，确立涂鸦文化的公益性质，构思涂雅文化的主要业务以及业务流程。
其次，打磨具体策略。通过线上或线下小组会议进行相关讨论，在指导老师的建议与引导下，构思如何为涂雅文化项目的基本运营，构思涂鸦文化合作对象以及内部人员的招聘和具体职能，完善具体的项目策划书。
最后，在商业计划书整体完成后对其格式与细节进行检查和修订。
3、完成涂雅城市美化及文创项目成果财务预算以及可实施性分析。
通过完成对项目整体的资金和预算以及进行实地调研与网络调研，并进行可执行性分析，形成完整的分析报告和调查报告。
[bookmark: _Toc25796]5.2存在的问题
(1)因疫情原因，实地走访调查地区不够全面。
(2)涉及到资金运算问题包括税率等出现计算困难。
(3)调查实际效果不明显。
[bookmark: _Toc31879]6.下一步的发展计划和策略安排
1.重点收集整理涂鸦在实践过程中的不足之处，便于团队交流合作。重点完善整个调查报告，包括资金、预算等问题。
2.总结经验，对所研究项目进行分析，并结合所需案例，及时梳理项目研究全过程，为撰写项目结题做好充分准备，以申请结题。
3.注重项目的研究过程和实践管理过程，注意项目研究过程中的积累，加强项目研究成果的提炼凝成。
[bookmark: _Toc20838]7.项目所取得的研究成果
两年来，通过老师的指导、团队成员的辛勤付出、通力合作、大胆创新、积极探索，小有收获，总结起来在以下几个方面：
1.形成关于《墙体绘画市场调研报告》
随着经济快速发展，普通大众的装饰艺术需求意识得到了提高，商业与住宅 
墙绘装饰消费被普遍接受。政府部门对于城市公共艺术投资规模增长，将带来墙绘需求。此外运用专业所学知识，对本项目进行市场现状调查和发展趋势分析，确认墙体涂鸦的可实践性并通过网络问卷调查了解我国大学生的相关情况、查找相关法律条令来进一步确认。
2. 《涂雅城市美化及文创项目商业计划书》
项目商业计划书主要以公益业务城市绿化为主，其公益业务主要内容是将废旧居民楼、城市中出现的破旧、脏乱的墙体或者拆迁施工后的墙体以及对一些乡镇的墙壁进行符合当地规范的、有创意的涂鸦整改。并发展旅游文化策略及涂鸦主题墙，打造特色城市。带动当地旅游业的发展。根据成型的艺术创作，发展成文创产品，通过淘宝平台进行销售，所得利润除维持公司基本运营。在服务上设立服务团队，提供良好的客服、售后等服务。
3. 对涂雅城市美化及文创项目成果投资进行可行性分析
对本项目进行综合性分析，考虑项目的可实施性，预计公司在运营两至三年后，项目合作已趋于稳定，获得政府投资、进入目标市场并文创小店获得稳定盈利，企业整体资本流转通常已经度过资金消耗期进入能够产生现金流的成熟时期，如果公司的营销与策划运营良好，不仅会将废旧居民楼以及脏乱的墙壁进行涂鸦整改，整改后的街道可形成城市特色景观，且会通过开发旅游资源，实现公益和商业双重收益的效果。
4. 完成项目中期检查报告书
在报告书中完成了项目研究工作计划、工作进展情况，并对这一阶段的成果进行总结，并针对现有所存在的问题提出一定的改进方法，制定下阶段研究工作成果。
5. 预期项目媒介推广成果展示
图一：公交车站牌涂雅公益项目推广广告
[image: 476d0c50c004f2777df1c8df0a8a2f3]
[image: bc800665f9f1b9844e5e8013703a613]
图二：淘宝文创产品广告
[image: 111111]
图三：朋友圈公众号推广/招聘广告
[image: e2db7a15166bcca54dbb667b6aae6e2]
图四：涂雅文创软文推广广告
[image: []ZCE([Z2QFX_8[V_SIAX]D]
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